
学 校 等 支 援
教 育 相 談

どんなことをするの？

本人や保護者、教員のお話をお聞きしながら、子どもたちが

よりよい学校園生活を送れるよう、一緒に考えます。

必要に応じて関係機関への連携を図ります。

どうやって相談するの？

電話教育相談、来所教育相談等にて実施します。

「周りの子どもたちとうまく遊べない」

「ことばの発達が気になる」

「学習のつまずきや遅れが気になる」

まずはお電話ください。

℡ 0744-32-8201

各校園等からの要請に応じ、訪問教育相

談や遠隔教育相談、ケース会議等への支援

を行っています。

まずはお電話ください。

℡ 0744-32-8201

障害のある幼児児童生徒、保護者及び教員のご相談をお受けします。

医師、大学教授、心理や福祉の専

門家等を、学校や市町村教育委員会

に派遣します。申込みは学校から教

育支援部（0744-33-890４）に

ご連絡ください。

直接お会いしてご相談をお受けしま

す。

<相談日時>

平日 午前10時 ～ 午後５時

（木曜日は午前のみ）

<相談時間>

初回８０分 ２回目以降５０分

＊相談はすべて予約制です。

申込みは学校又は相談者個人から

「あすなろダイヤル」（0744-34-

5560）にご連絡ください。

来 所 教 育 相 談

「あすなろダイヤル」
不登校やいじめなど学校生活での悩

み、子育てなど家庭生活での悩みにお応

えします。気軽にお電話ください。

こ こ ろすっきり

℡ 0744-34-5560
（通話料が必要です。）

<相談日時> ２４時間年中無休

（平日の午前９時 ～ 午後５時以外は、

「奈良いのちの電話」に転送されます。）

「２４時間子供ＳＯＳダイヤル」

２４時間年中無休 フリーダイヤル

な や み いおう

0120-0-78310

奈良県内から上記番号に電話をすると、

相談時間帯によって「あすなろダイヤル」

又は「奈良いのちの電話」に転送されます。

「ヤングケアラー相談」
young-mirai@e-net.nara.jp

にメールを送ってください。上記ＱRコ

ードを読み取ればスムーズです。２４時

間年中受付。

SCやSSW派遣要請については、学校

等から教育支援部（0744-33-890４）

にご連絡ください。

電 話 教 育 相 談 メ ー ル 相 談

「悩み なら メール」
学校生活での悩み、家庭生活で

の悩み、友だちや進路に関する悩

みなど、小・中・高生本人からの相談にお

応えします。２４時間年中受付。soudan

@soudan-nara-mail.jp に空メールを送

ってください。ＱRコードを読み取ればス

ムーズです。数日内に、相談のためのテン

プレートが届きます。

他の児童生徒や相談員とスポーツ、カードゲーム、ボードゲーム、クラフト、畑作

業、学習等の活動を行います。詳しくは「あすなろダイヤル」にご連絡ください。

派 遣 教 育 相 談

居場所「こまどりルーム」

※ 迷惑メール防止の設定で、各窓口のアドレスからのメー

ルが受信できるように設定してください。

Ｓ Ｎ Ｓ 相 談

「なら Cocoro ライン」 「ＬＩＮＥ」を活用した相談窓口を設置し、

中学・高校生の生徒本人からの相談にお応えします。また、教育研究所カウンセラ

ーだより「なら Cocoro レター」を発信しています。相談期間等詳しくは、学校

で配布される広報カードまたは教育研究所ホームページでご確認ください。

教 育 研 究 所 教 育 支 援 部

特別支援教育推進室 支援係

相談についての秘密は固く守られます。

 




